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Не у всех пациентов стационара есть родственники, которые навещают и ждут после
выписки. Если у пациента нет родственников, которые бы согласились обеспечить
ему необходимый уход, то по закону его нельзя выписать из лечебного учреждения в
никуда.  

Что делать, если пациент стационара требует
особого ухода, но его не посещают 
У вас есть три варианта действий. 

Связаться с социальными работниками 

Если в медицинской организации нет ответственного за помощь при выписке,
позвоните в ближайшее отделение соцзащиты и опишите ситуацию. Возможно, у
пациента есть родственники, но они не хотят его забирать, боятся или не знают
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правил ухода. Общение со специалистами может повлиять на их мнение.

Закон не обязывает родственников забирать пациента домой. Они вправе отказаться.
Одновременно выписать пациента, требующего ухода, в никуда нельзя — это
незаконно и рассматривается как оставление в опасности.

Что может сделать соцзащита: 

отправить человека на сестринский уход;
подключить соцработника для ухода на дому. 

Перевести пациента в профильное отделение

При наличии или обострении хронического заболевания, пациента нельзя
выписывать. Если это не ваша специализация, нужно направить человека в
профильное отделение или больницу. 

Сроки пребывания пациента в стационаре не ограничены — он вправе находится там
столько, сколько требуется для лечения. Для этого можно организовать врачебную
комиссию и предоставить данные из медкарты.

Паллиативная помощь

Третий и последний вариант — паллиатив. К варианту паллиативной медицинской
помощи обращаются, если человеку нужен постоянный уход на дому или его
состояние ухудшилось.  

Узнайте больше о социальной помощи пациентам стационара в сериале «Говорят на
юридическом».
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